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Polityka prywatnosci i wykorzystywania plikdow cookies
NZOZ MEDENTIS Karolina Sputowska w Tomaszowie Mazowieckim

Niniejsza Polityka prywatnosci informuje o sposobach przetwarzania danych
osobowych i ich ochrony w ramach serwisu znajdujgcego sie pod adresem
elektronicznym medentis.com.pl. ZawartoS¢ stron serwisu stanowi wifasnosc¢
Administratora danych i jest prawnie chroniona.

Definicje:

Administrator danych osobowych - Karolina Sputowska prowadzgcg jednoosobowg
dziatalnos¢ gospodarczg wpisang do Centralnej Ewidenciji i Informaciji o Dziatalnosci
Gospodarczej pod nazwg Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej MEDENTIS
Karolina Sputowska z siedzibg w Tomaszowie Mazowieckim, ul. Zamenhofa 7A,
NIP 773-243-14-30, REGON 388673327 (zwana dalej ,Administratorem”).

Dane osobowe - informacje o osobie fizycznej zidentyfikowanej lub mozliwej
do zidentyfikowania poprzez jeden bgdz kilka szczegolnych czynnikéw okreslajacych
fizyczng, fizjologiczng, genetyczng, psychiczng, ekonomiczng, kulturowg
lub spoteczng tozsamosé, w tym IP urzgdzenia, dane o lokalizacji, identyfikator
internetowy oraz informacje gromadzone za posrednictwem plikdw cookie oraz innej
podobnej technologii.

Polityka — niniejsza Polityka prywatno$ci.

Rozporzgdzenie — Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

Serwis — niniejszy serwis internetowy prowadzony przez Administratora pod adresem
medentis.com.pl.

Uzytkownik — kazda osoba fizyczna odwiedzajgca serwis lub korzystajgca z ustug lub
funkcjonalnosci serwisu opisanych w niniejszej Polityce.

Zasady korzystania z serwisu

Administrator gromadzi dane w zakresie niezbednym do $wiadczenia oferowanych
ustug, a takze informacje dotyczgce aktywnosci uzytkownika w serwisie.

Dostep do serwisu moze odbywacC sie przy wykorzystaniu najpopularniejszych
przegladarek internetowych — w celu korzystania z niego uzytkownik powinien
posiada¢ urzgdzenie =z zainstalowanym oprogramowaniem umozliwiajgcym
przegladanie stron oraz dostep do sieci internetowej.

Serwis moze zawierac linki do stron innych podmiotéw, ktére okreslajg wtasne polityki
prywatnosci - odwiedzajgc te strony, uzytkownik podlega tym politykom.
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Administrator zastrzega sobie mozliwo$s¢ gromadzenia adresow IP uzytkownikow,
w celu ewentualnego diagnozowania probleméw technicznych z serwerem, tworzenia
analiz statystycznych oraz administrowania serwisem i udoskonalania jego tresci.

Ochrona danych osobowych Uzytkownika

Administrator prowadzgc serwis kieruje sie przede wszystkim zapewnieniem

bezpieczenstwa i ochrony danych osobowych, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami

prawa.

Administratorem danych osobowych uzytkownikéw serwisu jest Karolina Sputowska -

Wiascicielka Niepublicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej MEDENTIS w Tomaszowie

Mazowieckim. Z Administratorem mozna sie skontaktowa¢ réwniez za posrednictwem

powotanego przez niego Inspektora Ochrony Danych — Matgorzate Smiechowicz,

piszgc na adres firmy lub e-mail ms4medics@gmail.com.

Dane osobowe uzytkownikow serwisu, w tym adres IP oraz informacje gromadzone

za posrednictwem plikéw cookies, przetwarzane sg przez Administratora:

— w celu swiadczenia ustug w zakresie udostepniana tresci gromadzonych w serwisie
(podstawg prawng przetwarzania jest niezbednosc¢ przetwarzania do wykonania
umowy - art. 6 ust. 1 lit. b Rozporzadzenia);

— w celach analitycznych i statystycznych (ij. prowadzenia analiz aktywnosci
i preferencji uzytkownikéw w celu poprawy funkcjonalnosci serwisu i Swiadczonych
ustug) — podstawg przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes Administratora
(art. 6 ust. 1 lit. f Rozporzadzenia);

— w celu korzystania z funkcjonalnosci serwisu, w tym formularzy kontaktowych,
rezerwacji, opinii czy reklamacji — podstawg jest prawnie uzasadniony interes
Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f Rozporzgdzenia);

— w celach marketingowych Administratora

Aktywnos$¢ uzytkownikow w serwisie, w tym ich dane osobowe, rejestrowane sg

w tzw. logach systemowych, czyli raportach zawierajgcych chronologiczne dane

zwigzane z historig aktywnosci uzytkownika w serwisie. Zebrane informacje

przetwarzane sg przede wszystkim w celach zwigzanych ze $wiadczeniem ustug pod
katem technicznym, administracyjnym, analitycznym, statystycznym oraz zapewnienia
bezpieczenstwa systemu informatycznego oraz zarzgdzania nim, gdzie podstawg

przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f

Rozporzgdzenia).

W serwisie istnieje mozliwos¢ skontaktowania sie z Administratorem z uzyciem

elektronicznego formularza kontaktowego, co wymaga podania danych osobowych

niezbednych do obstugi zapytania i udzielenia odpowiedzi. Uzytkownik moze podaé
takze dodatkowe dane do obstugi zapytania. Dane osobowe sg przetwarzane:

— w celu identyfikacji nadawcy oraz obstugi zapytania — podstawg prawng
przetwarzania jest niezbednos¢ przetwarzania do wykonania umowy (art. 6 ust. 1
lit. b Rozporzadzenia); w zakresie danych fakultatywnych podstawg prawng
przetwarzania jest zgoda (art. 6 ust. 1 lit. a Rozporzgdzenia);
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— w celach analitycznych i statystycznych, na potrzeby doskonalenia funkcjonalnosci
serwisu — podstawg prawng przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes
Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f Rozporzgdzenia).

W ramach przetwarzania danych osobowych uzytkownikom przystugujg prawa
wynikajgce z przepisow Rozporzgdzenia, tzn. prawo zgdania dostepu do swoich
danych osobowych, ich sprostowania, uzupetnienia, czy ograniczenia
ich przetwarzania, jak rowniez zgdania usuniecia danych osobowych. Uzytkownik ma
takze prawo ziozenia sprzeciwu wobec przetwarzania jego danych przez
Administratora oraz wniesienia skargi do organu nadzorujgcego przestrzeganie
przepisow prawa w tym zakresie, czyli Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
W zwigzku z realizacjg ustug dane osobowe uzytkownika mogg by¢ przekazywane
zewnetrznym podmiotom, w tym w szczegolnosci dostawcom odpowiedzialnym
za obstuge systemu rejestracji elektronicznej.

Administrator zastrzega sobie prawo ujawnienia wybranych danych uzytkownika
wilasciwym organom badz osobom trzecim zgtaszajgcym Zzgdanie w oparciu
0 odpowiednig podstawe prawng oraz obowigzujgce przepisy prawa.

Administrator zobowigzany jest do informowania na etapie zbierania danych
0 zamiarze przekazania ich poza EOG.

Petne informacje na temat przetwarzania danych osobowych dostepne sg
w stosownych klauzulach informacyjnych.

Okres przetwarzania danych

Okres przetwarzania danych przez Administratora zwigzany jest z rodzajem
Swiadczonej ustugi i celem przetwarzania. Jest to regulowane przez wtasciwe przepisy
prawa lub zakres wyrazonej zgody. Po uptywie okresu przetwarzania dane sg
nieodwracalnie usuwane.

Dziatania marketingowe

Za zgodg uzytkownika Administrator przetwarza dane w celu realizacji dziatan
marketingowych, polegajgcych na kierowaniu powiadomien o interesujgcych ofertach
lub tresciach w formie mailowej lub telefonicznej;

Wtyczki mediéw spotecznosciowych

Na stronie Serwisu wykorzystywane sg wtyczki medidw spotecznosciowych
(oznakowane logami portali) sieci Facebook oraz Instagram w celu umozliwienia
uzytkownikom korzystania z tresci i kanatow prowadzonych przez Administratora -
kazdy z tych portali posiada witasng polityke prywatnosci.

Zarzadzanie ustawieniami cookies

Cookies to niewielkie pliki przechowywane na wykorzystywanym urzgdzeniu i uzywane
do celéw statystycznych, poprawy funkcjonalnosci serwisu oraz innych funkciji.
Administrator nie stosuje cookies do celu gromadzenia informaciji stanowigcych dane
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osobowe o uzytkownikach, jednak niektére z przetwarzanych informacji mogg byc¢

uznane za dane osobowe.

Wykorzystanie plikow cookies w celu zbierania danych za ich posrednictwem, w tym

uzyskania dostepu do danych zapisanych na urzgdzeniu uzytkownika, wymaga

uzyskania jego zgody, ktéra moze by¢ w kazdym momencie wycofana.

Zgoda taka nie jest jednak wymagana w przypadku cookies niezbednych do

Swiadczenia ustugi telekomunikacyjnej zwigzanej z transmisjg danych w celu

wyswietlenia tresci.

Wycofanie zgody na wykorzystanie plikdw cookies mozliwe jest za posrednictwem

ustawien stosowanej przegladarki internetowej na przyktad pod nastepujgcymi linkami:

— Internet Explorer:
https://support.microsoft.com/pl-pl/help/17442/windows-internet-explorer-delete-
manage-cookies;

— Mozilla Firefox: http://support.mozilla.org/pl/kb/ciasteczka;

— Google Chrome:
http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=pl&answer=95647;

— Opera: http://help.opera.com/Windows/12.10/pl/cookies.html,

— Microsoft Egde: https://support.microsoft.com/pl-pl/windows/zarz%C4%85dzanie-
plikami-cookie-w-przegl%C4%85darce-microsoft-edge-wy%C5%9Bwietlanie-
zezwalanie-blokowanie-usuwanie-i-u%C5%BCywanie-168dab11-0753-043d-
7c16-ede5947fc64d,;

— Safari: https://support.apple.com/kb/PH5042%?locale=en-GB.

Uzytkownik moze w kazdej chwili zweryfikowac status swoich aktualnych ustawien
prywatnosci w konfiguracji wykorzystywanej przeglgdarki internetowej.

Administrator danych zastrzega sobie mozliwos¢ wspotpracy z innymi podmiotami
w zakresie analizy statystyk dotyczgcych korzystania z serwisu - podmiotom tym nie
bedg przekazywane zadne dane identyfikujgce uzytkownika.

Administrator wykorzystuje tzw. cookies serwisowe w celu dostarczania ustug

Swiadczonych drogg elektroniczng oraz poprawy jakosci tych ustug. Pliki cookies

wykorzystywane w tym celu obejmuja:

— pliki cookies z danymi wprowadzanymi przez Uzytkownika na czas trwania ses;ji;

— pliki cookies uwierzytelniajgce;

— pliki cookies stuzgce do zapewnienia bezpieczenstwa;

— sesyjne pliki cookies odtwarzaczy multimedialnych;

— trwate pliki cookies stuzgce do personalizacji interfejsu Uzytkownika na czas trwania
sesji.

Bezpieczenstwo danych
Administrator  prowadzi biezgcg analize ryzyka powstania  zagrozenia
dla bezpieczenstwa danych, nadzoruje dostep do danych wytgcznie przez osoby
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upowaznione i jedynie w takim zakresie, w jakim jest to niezbedne do wykonywania
przydzielonych zadan.

Administrator wspétpracuje wytgcznie z podwykonawcami i innymi podmiotami, ktére
gwarantujg stosowanie obowigzujgcych przepisow z zakresu ochrony danych
osobowych oraz wdrozenie stosownych regulacji wewnetrznych.

Wytaczenie odpowiedzialnosci

Administrator danych nie odpowiada za dziatania lub zaniechania uzytkownikow
serwisu, w wyniku ktorych przetwarza podane przez nich dane w sposob nieokreslony
w niniejszej Polityce.

Administrator zastrzega sobie prawo do dokonania wszelkich czynnosci dozwolonych
obowigzujgcymi przepisami, w tym wprowadzania zmian, modyfikacji, usuniecia funkcji
lub witasciwosci serwisu, zaprzestania dziatalnosci, przeniesienia uprawnien
do serwisu, z zastrzezeniem nie naruszania praw przystugujacych uzytkownikom.

Kontakt

Kontakt z Administratorem jest mozliwy poprzez odpowiednie formularze elektroniczne
zawarte w serwisie, jak rowniez telefonicznie, z wykorzystaniem poczty elektronicznej
lub tradycyjnej oraz bezposrednio osobiscie w siedzibie firmy.

Z Administratorem mozna skontaktowac sie rowniez za posrednictwem powotanego
przez niego inspektora ochrony danych osobowych piszgc na adres firmy lub e-mail
msdmedics@gmail.com w kazdej sprawie dotyczgcej przetwarzania danych
osobowych.

Zmiany polityki prywatnosci

Administrator zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w niniejszej Polityce
prywatnosci, gdy wymagac tego bedg aktualne przepisy prawa lub funkcjonalnosci
serwisu. O zakresie i terminie wprowadzonych zmian uzytkownicy informowani bedg
z wykorzystaniem serwisu.

Wersja z dn. 23 wrzesnia 2024r.



